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Agenda

= Erwartungen an die Modellregion Soest
®" |m Focus: Burger und Verwaltung

= Vom Individuellen zum Allgemeinen

= Unsere Projekte

= Kinftige Handlungsfelder



Erwartungen an die Modellregion Soest S

=i AuUS Sicht des Landes

e Fokus: Landlicher Raum
e Besonderheit: Mittelgrolle Kommunen mit knapp 50.000 Einwohnern

== Aus Sicht der Region

e Digitalisierung als Chance nutzen: Standortnachteile kompensieren
e Pilotierung neuer Technologien

Aus Sicht des Verbandes

e Ubertagbarkeit der Lésungen auf alle Verbandskommunen
e Begleitung durch die SIT zur Absicherung von Standards




Im Focus: Biirger und Verwaltung

Ganzheitliche Losungen

Biirger Verwaltung

Onlineantrag Verwaltungsprozess

Anbindung

PR Fachsoftware

Antragsstati Digitale Bescheide

Online-Hilfen Ablage digitale Akte




Vom Individuellen zum Allgemeinen

Wie melde ich Bella an?

Wie melde ich Carlos an? Ist Bella schon ein grol3er Hund

Ist Carlos ein gefahrlicher Hund? Was kostet mich Bella?
Was kostet mich Carlos?

Generelle Formulierungen, Theorie

/ Transfer\

Abstraktion Anwendung
Induktion Deduktion

el N\,

Kaonkrete Konkrete neue
Beobachtungen Situationen

Ahnliche Fragen! Aber:
Andere Satzungen

Andere Ordnungsbehérden
Andere Finanzverfahren!

Hundesteuersatzung
Ortl. Ordnungsbehdrde
Steuerveranlagung




Unsere Projekte - Kurzvorstellung

= Digitale Umzugsmappe

= An-/ Abmeldung eines Hundes

= Kreisservices (Reitkennzeichen)

= KiTa-Anmeldung und Elternbeitrage

= Online-Bewerbermanagement fir (Grol3-)
Veranstaltungen
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Lebenslagenkonzept







An-/Abmeldung eines Hundes

Sachbearbeiter-
Komponente
Portal
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Portal
\ ORDNUNGSAMT
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Infoma

Chatbot




Beantragung eines Reitkennzeichens — Teil 1
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Beantragung eines Reitkennzeichens — Teil 2

10. Unsichtbarer Aufruf des Payments im Kreisportal (mit Antrag-1D),
Weiterleitung zur Zahlseite Portal Kreis Soest

12. Ubertragung
des Ergebnisses

Zahlseite des Payment-Providers Payment
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Erzeugung der
Sollstellung

15. Riicksprung zum Portal der Stadt Soest

Portal Stadt Soest

Service
Reitkennzeichen

Darstellung externer gsdetails

Antragsdetails

Abruf der externen Antra

16. Ansicht der
Antragsdetails

14. Einreichen des Antra
im Fachverfahren

citkoOutdoor
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KiTa-Portal
KiTaPlace
(Platzvergabe)

Daten
erganzen
Wunsch-KiTas
auswahlen
Betreuungs-
bedarf
nachweisen

KiTa-Anmeldung und Elternbeitrage

abgeschlossen
Vertragsabschluss

Trager
\\ J
4 N\
Tagespflege-
personen
\_ J
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KiTa — Jugendamt

\\ J

A_uswahl der Datenlibernahme in

Kinder FF KiTal0

Vergabevorgang

Kind wird als Neufall
angelegt

il
DMS
n

DMS

Elternbeitrage
berechnet
Bescheid erstellt

Automatische
Aktenanlage im
DMS

Bescheid im
Dokusafe der Eltern

Upload von
Einkommens-
nachweisen/
Bescheiden im
Dokumentensafe

Automatische
Aktenanlage im

>
@
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Online-Bewerbermanagement fiir (Grof3-)

veranstaltungen (Allerheiligenkirmes)

Bewerbung

Daten
erfassen,
Fotos und
Dokumente
zum
Fahrgeschaft/
Stand

o

Kirmes-Blro

Digitales
Vorauswahl-Tool fir
Kirmes-Biiro

Vorauswahl-Prozess
kann im Portal
(Sachbearbeiterbackend)
vorgenommen werden
Zu-/Absage/
Bearbeitungsstande/
Nachfordern von
Unterlagen

FF citkoKirmes

@

Dateniibernahme in

DMS

Gebihren
berechnen
Vertrag erstellen

Perspektivisch:

Upload von Zusage-
/Absagebescheiden
im Dokumentensafe

Sl

Automatische
Aktenanlage im
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Weitere Projekte

‘ An- und Abmeldung von Mulltonnen

GovBots

‘ Sozialleistungen
‘ Dokumentensafe
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Herausforderungen

— T
med  Verstandnis schaffen, dass 80%-Losung auch erst mal gut sein kann
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Standardisierung & Ubertragbarkeit S it

= Gute Voraussetzungen im Verband, Losungsansatze
einfach Ubertragbar

= Zusammenarbeit mit anderen Portalpartnern, z.B.
regiolT, Task Force Standardisierung

= Extension API als genereller Adapter

= Verwendung von Standards XFall und XDatenfelder
= Anbindung der Services im Kommunalportal

= Tatsachliche Nachnutzung ermoglichen
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Was sind jetzt die wichtigen Handlungsfelder

‘ Produktivsetzung der Losungen in Soest

EinfiUhrung bei weiteren Kommunen der SIT

‘ Erprobung im Kommunalportal NRW
‘ Anbindung der vielen Fachverfahren
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Fragen?

Ilhr Ansprechpartner/in:

Kerstin Pliquett
Michaela Halbe
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