
KDN-Veranstaltung Digitale Services am 10.11.2020

Digitalisierung von Prozessen 
im Ausländerwesen



Eckdaten des Förderprojekts

Übertragbarkeit

• Serviceportal

• Dokumentenmanagementsystem

• Schnittstelle zu Fachverfahren

• Organisation und Prozesse

• Technik

Herausforderungen

Agenda



Projektzeitraum: 01.01.2020 bis 30.06.2021

Kurzbeschreibung: Digitalisierung von drei beispielhaften Prozessen im OZG-
Themenfeld „Ein- und Auswanderung“ unter Einbeziehung 
innovativer technischer Lösungsansätze zur Sicherstellung 
von äußerst nutzerfreundlichen Prozessen und einer 
Optimierung der Prozessabläufen.

Projektvolumen: ca. 2 Millionen Euro

Eckdaten des Förderprojekts



Einbürgerung inkl. Quick Check

• LeiKa-Nr. 99099002000000

• OZG-Leistungstyp 2/3

Verpflichtungserklärung

• LeiKa-Nr. 99010005000000

• OZG-Leistungstyp 2/3

Beschäftigungserlaubnis

• LeiKa-Nr. 99010012000000

• OZG-Leistungstyp 2/3

Eckdaten des Förderprojekts



Übertragbarkeit: Serviceportal

1. Blue Print

• Einfacher Musterprozess

• Realisierung Schnittstellen, insbesondere DMS

• Authentifizierung

2. Antrag 
Einbürgerung

• Komplexer Antragsprozess

• Anbindung Fachverfahren

• Ausbau Anbindung DMS



Übertragbarkeit: Dokumentenmanagementsystem

Serviceportal

Dokumenten-

management-

system



Übertragbarkeit: Schnittstelle Fachverfahren

XÖV

Online-Antrag 

im 

Serviceportal

ADVIS 

Einbürgerung



Übertragbarkeit: Organisation und Prozesse

Aufnahme 
Ist-Prozess

Analyse Ist-
Prozess

Modellierung 
Soll-Prozess

Umsetzung



Feinkonzeption d.3-Anbindung

Grundlagen Aktenplan

Grundlagen Berechtigungskonzept

Change Requests für kundenspezifische Anforderungen

Übertragbarkeit: Technik

Ausgangssituation des Projektes

Entwicklung des SOLL-Konzeptes

Konkretisierung der Ablagestruktur

Datenbankstrukturen

Festlegung des Berechtigungskonzeptes
Schnittstellen zum Fachverfahren

Aktenversendung



Übertragbarkeit auf andere DMS?

Grundsätzliche Konzepte

Vorarbeiten

Migrationskonzepte

Schnittstellen-Probleme

Übertragbarkeit: Technik

Berechtigungs-
konzept

Aktenstruktur

Anforderungs-
profil



Herausforderungen

Komplexität

Video-
Meetings

TeilprojekteHome Office

Nachfrage

Förder-
bedingungen



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


