
BERATUNG 
FÜR IHREN
DIGITALEN 

ERFOLG!
Expertise in allen 

Digitalisierungsbereichen 
des Öffentlichen 

Gesundheitsdienstes

Digitalstrategie  Schulungskonzepte 
Prozessoptimierung  Projektmanagement 
Portalverbund.NRW  Dienste-Integration 

Telematik-Infrastruktur  Zentrale Beschaffungen
Öffentlichkeitsarbeit



	 Aufbau	Ihres	Prozessmanagements

	 Moderation	bei	der	Prozessaufnahme

	 	Prozesse	 analysieren	 und	 auf	 Digitalisie-
rungspotenzial	überprüfen

EFFIZIENZ UND 
EFFEKTIVITÄT DURCH 
PROZESSMANAGEMENT



Entscheidend für uns sind zwei 
zentrale Anliegen: 

 Aktive Einbindung Ihrer Mitarbeitenden: 
Nur gemeinsam gestalten wir den Wandel. 
Veränderung	kann	Verunsicherung	mit	sich	
bringen.	 Deshalb	 setzen	 wir	 auf	 transpa-
rente	Kommunikation.

Nachhaltige Umsetzung: Keine Projekt-
Eintagsfliegen!	Unsere	Lösungen	sind	dar-
auf	ausgerichtet,	Ihre	Themen	langfristig	zu	
verankern	und	in	die	Zukunft	zu	führen.

DER KDN STEUERT, 
MODERIERT UND 
BEGLEITET IHR 
PROJEKTVORHABEN.

1.

2.



	 		Interaktive	Workshops	z.	B.	für	die	Schärfung	
Ihrer	Zielvision	für	Digitalstrategie	oder	Schu-
lungskonzepte.

	 		Klare	Verantwortlichkeiten	für	die	Projekt-
themen	in	interdisziplinären	Teams.

	 		Einführung	 eines	 effizienten	 Projektmanage-
ments	mit	 Kommunikationsplan,	Roadmap	
und	Timeline.

GEMEINSAM ZUM ERFOLG – 
INTERAKTIVE FORMATE UND 
PROJEKTARBEIT IM TEAM 



	 	Ganzheitliche	Kommunikationsplanung,	die	
den	gesamten	Projektverlauf	abdeckt.

	 	Digitale	 und	 analoge	 Formate	 für	 flexible	
Lösungen.

	 	Konzeption	und	Umsetzung	von	partizipa-
tiven	Formaten	für	Mitarbeitende	und	Bür-
ger*innen.

FULL-SERVICE VON DER IDEE 
BIS ZUR REALISIERUNG: 
IHRER KOMMUNIKATIONS-
FORMATE
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ERFOLG!

Als KDN – Dachverband kommunaler IT-Dienst-
leister treiben wir mit unseren Mitgliedern die 
Digitalisierung voran und gestalten die Verwal-
tung von Morgen – sicher, digital und bürgernah.

Sprechen	Sie	uns	gerne	zu	Ihrem	Projektvorha-
ben	an.	Im	gemeinsamen	Austausch	finden	wir	
die	passende	Unterstützung	für	Ihre	Themen.

DIGITAL DENKEN, ZUKUNFT 
GESTALTEN: DIGITALE 
TRANSFORMATION IN NRW

BESUCHEN SIE UNS AUF

www.kdn.de
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Abteilungsleiterin	
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presse@kdn.de


