KDN

Umsetzung des OZG
bei den Kommunen in NRW

Clarisse Schréder im Seminar des Koordinierungskreises des KRZN am 29.08.2019
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Agenda KDN

[1. Wie ist die OZG-Umsetzung in NRW organisiert? J
2. Was ist das Vorgehen der kommunalen OZG-Koordination?

3. Wie ist die Umsetzung geplant?

4. Was sind die nachsten Schritte und was ist jetzt fir Kommunen in
NRW und ihre IT-Dienstleister zu tun?



0ZG-Umsetzungsorganisation in NRW KDN-I

verabschiedet im IT-Kooperationsrat am 03.05.2019
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Beteiligung der NRW-Ressorts an der Umsetzung des OZG

1. Unter-

Beibehaltungs-
genehmigung

(Bundesebene) 13. Familie &

Kind 14. Querschnitt

Grindungsvorhaben MWIDE** | WEiuCiEs - St%ﬁ'” S| MKW
fuhrung
4. Forschung & % %k %k
3. Umwelt MKW
*k
Anerkennung von MAGS*** 5. Bildung & 6. Arbeit & MAGS J
Berufsqualifikationen Forschung JESE T \HKBG** |
Erlaubnis fir GroRraum gnd w7, Mobilitit & oo | MHKBG
Schwerverkehr (Landesbetrieb | VM Reisen Wohnen IV
StraRenbau NRW)
Staats- | = 10. Recht &
kanzlei* & Hobbies Ordnung
Einblrgerung,
Feststellung e
Staatsangehdrigkeit, | MKFFI** [l REAE i

* Federfuhrung (2)
** Mitarbeit Themenfeldsteuerung (4)
*** Mitarbeit in Einzelthemen (5)

j Ausfuhrgenehmigung fiir Kulturgut

| Ausbildungsforderung

| ALG Il

Wohngeld

| Baugenehmigung

: Ummeldung

KDN



Pladoyer flr abgestimmte Fahrplane

M2M-Schnittstellen
Organisationen

0ZG (perspektivisch Blirger)

Portale &
Basis- Online-Dienste

N dienste
™
Gﬁ

Backend Fachbehorden:

eGOVG NRW Fachverfahren, E-Akten
/ > etc.

<_EU: 064,

forde run
Register- g
schnitt-
stellen

OOQ

plus jeweilige
Test-Umgebungen



Exkurs: das CCD kurz vorgestellt
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Agenda KDN

1. Wie ist die OZG-Umsetzung in NRW organisiert?
[2. Was ist das Vorgehen der kommunalen OZG-Koordination? ]

3. Wie ist die Umsetzung geplant?

4. Was sind die nachsten Schritte und was ist jetzt fir Kommunen in
NRW und ihre IT-Dienstleister zu tun?



Unser Schwerpunkt:

Koordination
zwischen den
Kommunen und
IT-Dienstleistern in
NRW untereinander

katalog.ozg-
umsetzung.de

Bottom-up:
in NRW bereits
vorhandene
Losungen
ubertragbar machen

Top-down:
Artefakte aus
FederfUhrungen fir
Kommunen
verwertbar machen

unsere
Bestands-
aufnahme

KDN

Unsere Ergebnisse:
konkrete Losungen fir
jede OZG-Leistung,
Anbindungskonzepte fir
die Kommunen in NRW
mit:

e  XML-Schnittstellen
zu den Backend-
Verfahren

e technischen
Rahmenbedingungen
hinsichtlich der
Portale

e evtl. passenden Apps
und weiteren
Losungen

e etc.



Geplante Aufgaben
in Federflihrung

Themenfeld-
Workshop

landesweit
(Nachnutzung)

Recht & Ordnung
Umwelt

Bauen & Wohnen
Familie & Kind
= 1. Tranche — Ergebnisse aus Federfihrung Sommer 2019 zu erwarten

Gesundheit

Mobilitat & Reisen

Kommunalwahl NRW Landtagswahl NRW
Querschnitt
2. Tranche — Ergebnisse Ende 2019 zu erwarten
Bildung u ergan
- . e .
Steuern & Zoll Welteren Phn rnlt den
| 3. Tranche — Ergebnisse Anfang 2020 zu erwarten UmSetZUng der
Engagement &
Hobby
Foreane & ]- 4. Tranche — Zeitfenster unklar

2019 2020 2021 2022
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Bottom-up: vorhandene OZG-Dienste KDN

KDN
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Agenda KDN

1. Wie ist die OZG-Umsetzung in NRW organisiert?
2. Was ist das Vorgehen der kommunalen OZG-Koordination?

[3. Wie ist die Umsetzung geplant? ]

4. Was sind die nachsten Schritte und was ist jetzt fir Kommunen in
NRW und ihre IT-Dienstleister zu tun?
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Vorgeschlagener Prozess zur
Entscheidung flr eine Umsetzungsvariante KDN

e Sichtung
e Priorisierung im
Umsetzungsplan

e Erarbeitung der
Umsetzungsvariante

Kommunale
Ansprechpersonen im
Themenfeld

Themenfeld-Workshop
(Kommunen und
kommunale IT-Dienstleister)

e Entscheidungsvorschlag
zur Umsetzung

-1

e Bestatigung der
Umsetzungsvariante

e Mitteilung an OZG-
Koordinierungsstelle

IT-Lenkungsausschuss

(oder Lenkungsgruppe 0ZG
NRW kommunal)

19



Umsetzungs-Phasen bei jedem OZG-Dienst

Umsetzungs-
variante

-

Verteilung der
Aufgaben

~

-

N\

Umsetzung
(Entwicklung,
Test,
Pilotierung,
Betrieb)

J

KDN

-

N\

Kontinuierliche
Verbesserung

~

J
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agile, fristgerechte, iterative
(Weiter-)Entwicklung
von Online-Diensten

nachhaltige (nutzbare,
nachnutzbare, nachvollziehbare)
Losungen

Einhaltung von Standards
(Daten- und Prozessstandards
sowie Dokumentation & Tests)

Strukturierter Entwicklungsprozess
(Change Requests, Sprints,
Versionen etc.)

KDN

fachliche technische
Anforderung Umsetzung

2 zentrale
Ansprechpersonen
fir jeden Dienst

Leistungs- Umsetzungs-
verantwortliche verantwortliche
Tandem
IT-Dienstleister /

Fachperson



1
Vom Artefakt zur Umsetzung KDN

Erstellung Artefakte Entwicklung & PiIotierung-

Themenfeld Themenfeld- Prasentation MVPs,
Workshop Piloten
0ZG-Lage
Verfeinerung,
: Anpassung Anbindung,
Leistung Umsetzungsplan Schnittstellen & Weiterentwicklung

Dienst



Varianten aus kommunaler Sicht

Entwick-
lung

Ubergrei-
fend

Individuell

Entwicklung
bundesweit,

Betrieb individuell

Entwicklung
landesweit,
Betrieb individuell

Betrieb und
Entwicklung
individuell

Individuell

© Modell Zentrale

Entwicklung

Nachnutzung von Software

(® Modell Dezentrale

Implementierung

Nachnutzung auf Basis von FIM

Betrieb landesweit,

Entwicklung
individuell

Ubergreifend

Betrieb

@) Modell

Software-as-a-Service

Nutzung eines gemeinsamen
Services

Nicht anwendbar -
Zentraler Betrieb von
individuell implementierten
Varianten der gleichen
Leistung vermutlich nicht
sinnvoll

Betrieb
bundesweit,
Entwicklung

individuell

KDN

Quelle: Foderales
Projekthandbuch
OZG, mit
Erganzungen in
Orange
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Agenda

Wie ist die OZG-Umsetzung in NRW organisiert?
Was ist das Vorgehen der kommunalen OZG-Koordination?
Wie ist die Umsetzung geplant?

AMlw NP

Was sind die nachsten Schritte
und was ist jetzt fir Kommunen in NRW und ihre IT-Dienstleister
Zu tun?

~

J

KDN
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OZG-Ansprechpersonen

KDN

IT-Dienstleister

Bei der Vielzahl der zu
implementierenden OZG-Dienste kann
es zweckmalig sein,

wenn Kommunen

bzw. auch kommunale IT-Dienstleister,
ggf. auch kommunale IT-Dienstleister
fur ihre Kommune(n),

fur die Umsetzung des OZG eine
Anlaufstelle bzw. Ansprechperson
benennen,

0ZG-
Ansprechperson

in der Kommune oder
beim kommunalen
IT-Dienstleister

Themenfeld-
koordination
(KDN)

Kommunen

die den Themenfeld-Koordinatoren im
CCD des KDN bekannt sein sollten.



KDN

Bewahrtes Prinzip der Transparenz

¢ alle Infos offen ins Internet, sofern dies keine Grundsatze verletzt
e passwortgeschitzte Zusammenarbeits-Bereiche nur nach Bedarf

E-Mail-Benachrichtigung

. S' .
e Pflege von DSGVO-konformen Kontaktlisten Kongkkt(c)innen - lhre
e anlassbezogene Benachrichtigungen aten geben, um

, — : - : tigt
e thematische Mailinglisten mit der Méglichkeit, &t 2U werden,
sich oder Mitarbeitende eintragen zu lassen

Informationsveranstaltungen, Vortrage, Publikationen,
Feeds, Social Media

Stand: Juni 2019



bundesweit

landesweit NRW

(inkl. kommunale Ebene)

e  Kommunen in NRW

e KDN-Mitglieder

e Spitzenverbande

e weitere interessierte
Stellen

KDN

www.katalog.ozg-umsetzung.de

Ubersichten, Artefakte, Blaupausen und Ergebnisse aus den Themenfeld-Federfiihrungen

www.ozg-kommunal.de

Forum, vorgestellt durch die kommunalen Spitzenverbande am 12. Juni 2019 in Berlin

NRW connect extern

geschlossene Zusammenarbeitsbereiche

Noch nicht freigegebene,
im Umlauf befindliche Dokumente
Kleinteilige Infos (z.B. Sitzungsprotokolle)

WWWwW.0z2g8.nrw

demnachst

offentlich

Infos generell NRW
Termine
Presseberichte
Abfragen

Losungen



Wann kann unsere Arbeit als gelungen gelten? KDN-I

alle Ebenen im Land e gemeinsames Ziel

NRW e effiziente abgestimmte Strukturen
die Kommunen e attraktive Lésungen mit hohem
. Reifegrad im Einsatz
iIn NRW e hohe Nutzungsquote
die kommunalen e praktische Verfligbarkeit

. ) ) von Losungen
IT-Dienstleister in NRW i alle 026-Leistungen

e die Kommunen und
CCD im KDN IT-Dienstleister fiihlen sich in der
0OZG-Umsetzung gut begleitet




KDN

Vielen Dank.


http://www.kdn.de/
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