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P R E S S E M I T T E I L U N G 
 

KDN Dachverband erhält Zertifikat als SAP Customer 
Competence Center 

 

Siegburg, 04.05.2006 

Der KDN Dachverband kommunaler IT Dienstleister hat von der 
SAP AG den Titel „Zertifiziertes SAP Customer Competence 
Center“ verliehen bekommen. Die offizielle Übergabe des 
Zertifikates fand am 04.05.2006 in der KDN Geschäftsstelle in 
Siegburg statt.  
 
Die Firma SAP vergibt an größere Unternehmen und Institutionen 
das Zertifikat Customer Competence Center. Mit dieser 
Auszeichnung wird dokumentiert, dass die KDN sich in ihrer internen 
Prozessgestaltung zwischen Anwendern und der Firma SAP optimal 
auf die gegenseitigen Bedürfnisse eingestellt hat und somit die 
Grundlage für einen möglichst reibungslosen Ablauf aufgebaut 
wurde.  
 
Im KDN Lizenzmanagement werden rund 10.000 SAP-Lizenzen im 
Auftrag der Mitglieder des KDN Zweckverbandes administriert und 
abgerechnet. Das KDN CCC betreut damit sieben städtische 
Betriebsstätten in Bonn, Hagen, Köln, Mülheim an der Ruhr, 
Münster, Solingen und Wuppertal sowie 21 Städte/Gemeinden und 2 
Kreise unter dem Dach der Gemeinsame Kommunale 
Datenverarbeitung (GKD) Rhein-Sieg/Oberberg. 
 
Der KDN Dachverband ist im Jahr 2004 als Zweckverband gegründet 
worden und schafft den organisatorischen Rahmen für eine 
tragfähige, rechtlich verbindliche Zusammenarbeit seiner Mitglieder. 
Beschaffungen werden gebündelt und der Aufwand für 
Vergabeverfahren erheblich reduziert. Bei einzelnen Mitgliedern wird 
die Einführung, Betreuung und Pflege von modernen IT-Verfahren für 
alle konzentriert. IT-Dienstleistungen werden so mit der Zeit immer 
mehr verteilt und in einem eng vernetzten Betriebsverbund erbracht. 
Die Zukunft liegt im Netzwerk Kommunaler IT-Dienstleister.  

 
 

  


